
25年日常工作任务 - 技术支持 #2420

全部远程支持合计（长期）

2025-02-06 08:59 - 杨东升

状态: 进行中 开始日期: 2025-02-06

优先级: 普通 计划完成日期: 2026-01-31

指派给: 杨东升 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 4.00 小时

描述

2025.2.5：3.远程支持扫码相机掉线后软件报错问题，解决相机掉线重新连接后，还是重新这个报错可能是他们把软件保存，已经替换
备份进行生产，问题已经反馈
2025.3.10：远程支持广东交通学生的kmage软件和仿真软件相关问题
2025.4.9:1. 钟总让我远程支持物新使用两机台的仿真和实际机台的操作

历史记录

#1 - 2025-02-06 08:59 - 杨东升

- 状态 从 新建/重开 变更为 进行中

#2 - 2025-03-11 08:50 - 杨东升

- 描述 已更新。

#3 - 2025-04-10 09:44 - 杨东升

- 描述 已更新。

- 计划完成日期 被设置为 2026-01-31

- 预期时间 已删除 (2.00 小时)
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